Altalanos szerzédési feltételek

Uzemelteto adata
Név:Kissné Szabd Zsuzsanna
Elérhet6ség: 06306871528
Email. info@viragmania.hu
Cim.Sarszentmihaly Kdlcsey 1a
Add szam: 49337288-1-27
Tarhely szolgaltatd:UNAS Online Kft
(9400 Sopron Készegi ut 14 unas@unas.hu)

Elallasi jog
14 napon beliill jogosult indoklas nélkiil elallni e szerz&dédtdl.Ha On elallasi jogaval élni kivan,elalldsi szandékat tartalmazé

egyértelm{ nyilatkozatat koteles eljuttatn hozzam e-mailben(info@viragmania.hu) vagy postai Gton.(Kissné Szabdé Zsuzsanna
Sarszentmihaly Kélcsey 1a,)

Ha On eldll ettdl a szerz6déstsl haladéktalanul de legkés8bb az elldlasi nyilatkozat kézhezvételétsl 14-napon beliil visszatéritjik az On
altal teljesitett ellenszolgaltatast,ide értve a szallitasi koltséget is.

A visszatérités sorén, az eredeti ligylet sorén alkalmazott fizetési mdddal egyezé modot alkalmazok.
A termék visszakilldésének kozvetlen koltségét a fogyaszto viseli.

Szallitas
A webaruhaz megrendelt termékek kiszallitdsa MPL(Magyar posta Logisztika) végzi illetve GLS Vagy Foxpost csomagautomataba is
kérhetd.

Atvételkor teendbk:Kérjilk a csomagot kézbesitéskor a futdr elbtt sziveskedjék megvizsgalni.Ha a terméken sériilést észlel kérje
jegyz6kényv felvételét,és ne vegye at a csomagot.

Felhivjuk figyelmét ,hogy a felel6sséget nem haritjuk el kizarélag a jegyz6kényv hidnyara alapozva,de annak megléte nagyban segiti
a panaszkezelés folyamatat és a szallitasbdl eredd kar bizonyitasat.

Panaszkezelés

Panasz esetén forduljon hozzénk bizalommal az info@viragmania.hu cimen.(Sarszentmihaly Kolcsey Ferenc 1a)

Panasz esetén 30 napon belll irdsban valaszolok.

Amennyiben nem sikerll megeggyezniink a Fejér Varmegyei Békéltetd Testilethez fordulhat(8000 Székesfehérvar Hosszlsétatée 4-
6)

V4

Szavatossag és jotallasi tajékoztato
Kellékszavatossag:

A Virdgmania webaruhdaz( GizemeltetSje Kissné Szabd Zsuzsanna Virdgmaniaajandék) hibas teljesitése esetén On kellékszavatossagi
igényt érvényesithet a Polgari Torvénykényv a SZABALYAI SZERINT. nem romlandd termékekre pl kaspdra ajandéktargyakra
,kiegészit6kre a torvényi szavatossag érvényes.

-Milyen jogok illetik meg? Kérhet kijavitast,kicserélést,kivéve ha ezek teljesitése lehetetlenvagy aranytalan tébbletkéltséggel jarna.
-Eléviilés:On a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kételes a hibat bejelenteni.
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